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PAPIERS SCOTT LTÉE INVESTIT 116,4 MILLIONS DE DOLLARS 
À SES USINES DE CRABTREE ET DE LENNOXVILLE 

AVEC L’AIDE DU GOUVERNEMENT DU QUÉBEC 
 

Création de 60 nouveaux emplois 
 
 
Crabtree, le 18 novembre 2002 – Le premier ministre du Québec, M. Bernard Landry, le 
président du Conseil et chef de la direction de Kruger, M. Joseph Kruger II, et le vice-président 
de direction et chef de l’Exploitation de Papiers Scott, entreprise du groupe Kruger, M. Donald 
Cayouette, ont annoncé aujourd’hui des investissements de 116,4 millions de dollars aux usines 
de Papiers Scott de Crabtree et de Lennoxville. Ce projet sera réalisé avec la participation 
d’Investissement Québec, qui apporte une contribution remboursable de 11,1 millions de dollars 
dans le cadre du programme FAIRE, et de la corporation Innovation-Papier par une contribution 
non remboursable de 16,6 millions de dollars, ce qui équivaut aux 15 % admissibles dans le 
cadre de ce programme. Ce projet d’investissement permettra la création de 60 nouveaux 
emplois et consolidera les 636 emplois actuels des usines.  

Le Premier ministre a tenu à souligner l’apport de la société Kruger au Québec.  « Nous avons au 
Québec une industrie de calibre international, dont nous pouvons être fiers et qui ne cesse 
d’évoluer dans une perspective de développement durable. Les nombreux investissements 
consentis au fil des ans par la société Kruger témoignent du dynamisme de cette entreprise dont 
les retombées sont très importantes pour l’ensemble du Québec. » 

« Ces investissements sont essentiels, car ils permettront à Papiers Scott de conserver sa position 
privilégiée parmi les fabricants nord-américains », a précisé M. Joseph Kruger II. « Ils visent à 
améliorer la position concurrentielle de la division de fabrication de l’Est du Canada sur le 
marché hautement concurrentiel des papiers hygiéniques. À l’aide de ces investissements, 
Papiers Scott sera en mesure de réduire ses coûts de fabrication, d’accroître sa production en 
faisant l’acquisition d’équipement à la fine pointe de la technologie, d’augmenter la qualité de 
ses produits et de maintenir sa position d’employeur de premier plan dans la région de 
Lanaudière », a ajouté M. Kruger. 

À l’usine de Crabtree, le programme d’amélioration prévoit l’installation d’une nouvelle 
machine à papier et de deux bobineuses à papier hygiénique; l’automatisation d’une chaîne 
d’emballage de caisses de produits finis et l’ajout d’une chaîne de production robotisée facilitant 
l’unitisation des caisses. À Lennoxville, le programme vise la modernisation de la machine à 
papier no 5, où sera installée une nouvelle section humide. Ces projets de modernisation sont 
assortis de programmes de formation pour le personnel.  
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Ces investissements permettront à Papiers Scott de combler les besoins futurs du marché 
canadien en fabriquant des produits innovateurs et de qualité supérieure. De plus, ils permettront 
à Papiers Scott d’intensifier ses efforts en vue d’accroître sa présence sur le marché américain. 
« Papiers Scott a acquis des droits de propriété sur la marque de commerce White Cloud et 
conclu une entente d’exclusivité pour l’utilisation de cette marque avec le géant Wal-Mart 
USA », a annoncé M. Donald Cayouette, vice-président de direction et chef de l’Exploitation de 
Papiers Scott. « Nos nouvelles installations répondront à une bonne partie des besoins de Wal-
Mart USA et nous serviront de point d’ancrage aux États-Unis », a-t-il ajouté. De plus, M. 
Cayouette a tenu à souligner l’engagement des employés qui ont signé une convention collective 
couvrant la période de 2001 à 2006 et qui ont accepté de prolonger cette convention collective 
jusqu’en 2009 si l’entreprise investissait à l’usine de Crabtree. 

Les travaux seront complétés à l’été 2003. Le projet exigera au total 60 000 heures de travail 
d’ingénierie et 250 000 heures de construction, si l’on inclut la gestion de ces divers projets 
d’une valeur totale de 116,4 millions $. En période de pointe, 300 personnes travailleront aux 
chantiers. 

Papiers Scott occupe le 1er rang sur le marché canadien des produits domestiques et industriels 
avec des marques réputées telles que Purex (la marque la plus vendue dans l’Ouest du Canada), 
Cottonelle (le no 1 dans l’Est du Canada), ScotTowels, Scotties, White Swan, Capri et Viva, ainsi 
qu’une gamme de produits hors foyer destinés à l’industrie et au commerce dans tout le Canada. 
Acquise par Kruger Inc. en 1997, Papiers Scott représente environ 40 % de la capacité de 
fabrication de papiers à usages domestiques et industriels installée au Canada. Elle possède des 
usines à Calgary, en Alberta et à New Westminster, en Colombie-Britannique, ainsi qu’à 
Crabtree, Hull et Lennoxville au Québec. Elle emploie 1700 personnes.  

Kruger inc. est un important fabricant de pâtes et papiers spécialisé dans la production et la vente 
de papier journal, de papiers impression spéciaux, de papiers couchés légers, de papier pour 
annuaires, de papiers à usages domestiques et industriels, de carton doublure recyclé, de 
contenants en carton ondulé, de bois d’œuvre et autres produits du bois. La société Kruger 
possède des établissements au Québec, en Ontario, en Alberta, en Colombie-Britannique, à 
Terre-Neuve, aux États-Unis et au Royaume-Uni et emploie plus de 10 500 personnes. 
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